Cykelgaragets anvandnings- och
ordningsregler

Galler fran 4.10.2025
1. Allman tillgang
o Cykelgaraget ar 6ppet mandag till sdndag kl. 05:00-23:00.

« Lokalen ar endast avsedd for parkering och forvaring av cyklar, elcyklar och
lastcyklar. Forvaringen sker pa anvandarens egen risk. Stadstrafiken ansvarar
inte for fordon eller andra foremal som lamnas i lokalen.

o Elmopeder, elscootrar och andra hogpresterande eldrivna fordon utan
pedaler far inte tas in i cykelgaraget pa grund av brand- och olycksrisker.

« Om sadana fordon tas in i garaget forbehaller vi oss ratten att flytta dem utan
foregdende meddelande. Eventuella flyttkostnader kan debiteras dgaren. Om
agaren inte kan identifieras ansvarar den som begart flytten for kostnaderna.

o Cyklar far forvaras i garaget hogst 10 dagar i foljd. Efter denna period kan
cykeln flyttas till stadens depa eller narliggande omrade. Mer information om
cyklar eller féremals placering fas fran kundservice.

« Lediga platser ar tillgangliga for alla och kan inte reserveras i forvag.

o Om cykelstallen ar fulla, vanligen hitta en annan cykelparkeringsplats.

o Det arforbjudet att satta upp anslag i garaget.

« Na&rmaste offentliga toaletter finns i kallarplanet pa Centralstationen.
2. Cykelparkering

o Cyklar maste parkeras endast pa markerade platser och i stall.

o Parkering pa gangvagar eller bredvid stall ar forbjuden — gdngvagar maste
hallas fria och sakra.

3. Forvaring av foremal

« Lokalen far inte anvandas for allman lagring. Detta ar viktigt for brandsédkerhet
och ordning.

o Cykelutrustning far forvaras tillfalligt i avsedda forvaringsskap (se avsnitt 8).



« FOrvaring av andra personliga foremal i garaget ar forbjuden. Sddana foremal
tas bort och levereras till Centralstationens hittegodskontor.

4. Sakerhetsanvisningar

o Det arforbjudet att ta in elmopeder, elscootrar eller andra fordon med
hogkapacitetsbatterier i garaget, eftersom batterier som skadas kan fatta eld.

o Det ar forbjudet att cykla eller kora andra fordon inne i garaget pa grund av
olycksrisk.

5. Storande beteende

» Storande beteende ar forbjudet, inklusive:

o Overdrivet buller (t.ex. hdg musik, skrik)

o Valdsamt eller hotfullt beteende

o Olampligt beteende mot andra anvandare, lokaler eller cyklar
« Vandalisering ar forbjuden. Missbruk rapporteras till myndigheterna.

« Storningar eller skador ska omedelbart rapporteras till kundservice.

6. Cykelservice och tvatt
« Service och tvatt dr endast tillatet pa avsedda platser.
« Miljoskadliga rengéringsmedel ar forbjudna.
7. Renlighet och avfall
« Anvandare ska halla lokalerna allmant rena.
« Avfall ska laggas i avsedda behallare.

« Storre foremal, sasom gamla cykeldack, ska lamnas till atervinningsstationer
och far inte ldmnas i garaget.

8. Forvaringsskap

« Skap far endast anvandas for korttidsforvaring av cykelutrustning (t.ex.
hjalmar, regnklader).

o Korttidsférvaring innebar hogst en dags forvaring. Skapen toms dagligen efter
stangning och féremal som hittas lamnas till hittegodskontoret.

o Stbrre bagage kan forvaras i Centralstationens bagageforvaring.



Det ar forbjudet att reservera skap i forvag.

Vid problem, kontakta kundservice.

. Laddskap

Laddskap ar endast avsedda for laddning av elcyklars batterier med
anvandarens egen laddare medan cykeln ar parkerad i garaget.

Maximal anvandningstid dr 9 timmar, varefter laset 6ppnas automatiskt.

Forvaring eller laddning av batterier fran elmopeder, elscootrar eller liknande
fordon ar forbjuden.

Forvaring av andra foremal i laddskap ar forbjuden.

Batterier eller laddare som dverstiger tillaten tid kan tas bort och levereras fill
hittegodskontoret.

Det ar forbjudet att reservera skap i forvag.

Vid problem, kontakta kundservice.

10. Tjanster och utrustning i cykelgaraget

Parkeringsplatser som mojliggdr ramlasning

Moijlighet att ladda elcykelbatterier (for narvarande gratis)
Cykelservicepunkt (verktyg, pump, tryckmatare)
Cykeltvattstation

Vattenpunkt for att fylla vattenflaskor

Parkeringsplatser for lastcyklar

11. Anvandning av garageddrrar

Garagedorrar ska hallas stingda. Oppna dérrar kan utgdra sakerhetsrisker och
locka obehdriga personer.

Permanenta hinder framfor dorrar eller gangvagar ar inte tillatna.

12. Ansvar och skador

Skador som uppstar i garaget, inklusive skador pa cyklar eller gemensamma
utrymmen, ar den som orsakar skadan ansvarig for.

Alla skador ska omedelbart rapporteras till kundservice.



13. Sarskilda situationer och undantag

« Underhallsarbete eller andra undantag som paverkar anvandningen av
garaget kommer att meddelas anvandarna sa snart som mojligt, t.ex. via
garagets webbplats eller informationsaffischer i garaget.

o Om reglerna behover andras tillfalligt i sarskilda situationer, meddelas
anvandarna separat.

14. Kundservice
e Kundservice: +358 9 4766 4000
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